Fachkraftemangel und komplizierte Technik
erschweren Fahrradreparaturen

Moderne Fahrrader stellen Laien vor Herausforderungen, wihrend Werkstétten nach Fachkraften suchen.

Tobias Kaluza

An Rhein und Ruhr. Ein paar routi-
nierte Handgriffe mit dem Dreh-
momentschliissel und die Schrau-
be am Hinterrad sitzt fest. Finger-
spitzengefiihl sei hier ndtig, denn
mittlerweile reiche einfaches
Werkzeug bei modernen Fahrra-
dern haufig nicht mehr, sagt Phil-
ipp Mikikis. Passt man hier nicht
auf und uberdreht, konne das Ge-
winde beschadigt werden. Der 35-
Jahrige hat in seiner Werkstatt
»Rheintritt* in Diisseldorf haufig
Kunden, die selbst an ihren Ra-
dern Hand anlegen wollten und
dann mit selbst verursachten
Schaden kommen.

Nicht nur das Drehmoment ist
hier entscheidend, sondern auch
komplizierter verbaute Teile am
Fahrrad wie Bremsen und Gang-
schaltung oder auch E-Bike-An-
triebe. Fiir Laien sei so immer we-
niger noch selbst zu reparieren.
Doch in vielen Werkstatten fehlt
Personal. Wie lange warten Kun-
den auf Termine?

Fehler bei Eigenreparatur treiben
Kosten oft in die Hohe

Die gescheiterten Reparaturversu-
che machen einen grofien Teil sei-
ner Auftrige aus, sagt Mikikis. Seit
sieben Jahren betreibt er seine
Werkstatt. Vorher in Korschen-
broich, seit Anfang des Jahres im
Diisseldorfer Zooviertel. Neben
Wartung und Reparatur bietet er
auch selbstgebaute MaBfahrrader
an. ,,Grundsatzlich verdndert hat
sich die Technik bei normalen
Straflen- oder Trekkingradern in
den letzten 20 Jahren nicht®, sagt
der 35-jahrige Werkstatthesitzer.
»,Da kann auch jeder im Prinzip
noch selbst einfachere Reparatu-
ren durchfiihren Schwieriger
werde es dagegen bei teureren Mo-
dellen wie E-Bikes und Rennra-
dern.

»Da sind die Teile oft empfindli-
cher und sie verzeihen einem Feh-
ler weniger. Kompliziert werden
Reparaturen auch, wenn Leitun-
gen im Rahmen verlegt sind und
nicht auflen”, erklart Mikikis. Zu-
dem habe jeder Hersteller eigene
Ersatzteile, die bestellt werden
missen. ,Ich habe gerade zum Bei-
spiel ein Rennrad in der Werkstatt,
bei dem der Kunde die Bremse
selbst erneuern wollte. Dabei ist
ein Teil kaputtgegangen, das jetzt

Philipp Mikikis (35) in seiner Werkstatt ,,Rheintritt” in Diisseldorf.

komplett neu eingebaut werden
muss. Allein das Ersatzteil kostet
rund 100 Euro.”

Bei E-Bikes von grofieren Mar-
ken funktioniere alles bei Wartung
und Reparatur mittlerweile sogar
iiber eine spezielle Software, mit
der jedes Einzelteil des Antriebs
erkannt wird. So spuckt der Lap-
top eine Fehleranalyse aus. ,Im
Antrieb des Fahrrads werden alle
Handgriffe am Modell gespeichert
und sind so immer nachzuvollzie-
hen® sagt Mikikis weiter. ,Uber die
Software kann ich bei grofieren
Problemen auch direkt mit Unter-
stlitzung vom Hersteller arbeiten.”

Doch auch bei normalen Stra-
Benrddern machen moderne Bau-
teile die Reparatur komplizierter.
Bremsen seien mittlerweile haufig
hydraulisch und nutzen Olleitun-
gen. Diese miissen entliftet und
die Bremsflissigkeit nachgefiillt
werden.

Gut fiir den Werkstattbetrieb:
Reparaturen und Wartungen sind
weiterhin stark nachgefragt.

Der Boom bei Neuverkaufen,
den es wahrend der Corona-Pande-
mie gab, ist zwar teils abgeflaut.
»Aber die Leute héren ja nicht auf,
Fahrrad zu fahren®, sagt Mikikis.
Die Rader, die unterwegs sind,
miissen gewartet und repariert

werden. ,Deswegen haben wir
weiterhin genug zu tun.“ Dazu
kommen die Auftrige fiir Maflan-
fertigungen. In dem kleinen Be-
trieb bekommen die Kunden den-
noch zeitnah Termine, so der
Werkstattchef. Abholung des Rads
sei dann oft noch am selben Tag
moglich. Miissen Ersatzteile be-
stellt werden, konnen es auch mal
zwei Wochen sein — je nach Ver-
fiigbarkeit der Teile.

Deswegen konnte er vor Kurzem
seinen ersten Mitarbeiter einstel-
len. Die Suche ging recht schnell,
erzahlt Mikikis. ,Dank Vitamin B,
weil er ein Bekannter von mir ist.

Hatte ich ihn nicht gehabt, wire
die Suche aber sicher langer und
schwieriger gewesen.“ Denn Zwei-
radmechatroniker gebe es nicht so
viele. ,,Es kommen auch wenige
nach durch Ausbildungen, weil der
Job meistens nicht so gut bezahlt
wird.” Man misse den Leuten et-
was bieten im Betrieb. ,,Hier bei
mir ist es eine kleine Werkstatt,
wo mein Mitarbeiter dann auch
mitgestalten kann. Das ist schon
ein Anreiz.”

Den Fachkraftemangel in der
Branche spiirt man beim Zweirad-
Center Vogel in Dinslaken. ,Die
Jobanforderungen werden immer

Was verdienen Fahrradmechaniker?

Zweiradmechatroniker - so lau-
tet die richtige Berufsbezeich-
nung der Fachkrafte, die mit
Ausbildung Fahrrader reparieren
und warten. Im Schnitt verdie-
nen ausgelernte Krafte in
Deutschland monatlich zwi-
schen 2500 und 3200 Euro brut-
to. Das Mediangehalt liegt laut
Bundesarbeitsagentur bei rund
2700 Euro brutto.

Die Aushildung fiir den Beruf
dauert dreieinhalb Jahre. Der

Seite Azubi.de zufolge bekom-
men Lehrlinge im ersten Lehr-
jahr 618 Euro, im zweiten Jahr
695 Euro, und im dritten 780 Eu-
ro. Am Ende der Ausbildung
sind es 825 Euro.
Zweiradmechatroniker lernen
nicht nur die Reparatur und
Wartung einfacher Fahrrader,
sondern kénnen - je nach Fach-
richtung - auch fiir E-Bikes, Mo-
peds, Motorroller und Motorra-
der geschult sein.
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grofer bei Zweiradmechatroni-
kern®, sagt Werkstattleiter Christi-
an Wickert. ,Viele fangen bei uns
im Schilerpraktikum an, und bei
denen, bei denen wir sehen, dass
es passt, versuchen wir, sie fiir ei-
ne Ausbildung zu gewinnen.”
Sonst gibt es in dem Beruf auch
Quereinsteiger aus anderen Hand-
werken. Doch auch dieser Einstieg
werde wegen der hohen Anforde-
rungen immer schwerer.

Auch Wickert spricht von immer
komplizierteren Reparaturen. ,Das
ist bei E-Bikes fast wie beim Auto.
Da braucht man einen PC fiir eine
Fehleranalyse.” Zudem kénne man
vor Ort gar nicht alle Modelle re-
parieren. Denn von Herstellern,
deren Rader man nicht im Sorti-
ment hat, bekomme man auch kei-
ne Ersatzteile, so Wickert. ,Wir
versuchen aber natiirlich trotzdem
so gut es geht, den Kunden zu hel-
fen.

Die Nachfrage bei Reparaturen
sei auch im Zweirad-Center Vogel
ungebrochen. ,Und die steigt gera-
de sogar, weil angesichts der ho-
hen Spritpreise viele aufs Fahrrad
umsteigen®, sagt Wickert. Daher
seien Termine fiir eine Inspektion
etwa aktuell auch nur mit vier bis
sechs Wochen Vorlauf zu bekom-
men.



